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Kasim 2019

IBTM World

Kongre ve etkinlik sektériniin en dnemli organizasyonlari arasinda yer alan IBTM
World 2019 ispanya’nin Barselona sehrinde 19-21 Kasim 2019 tarihleri arasinda
gerceklesti. Etkinlik katiimcilar bir 6nceki yila gore %3 artisla 74,000 g6riisme yapti.
Bu yil fuara davet edilen satin almacilardan (Hosted Buyers) % 51'i ilk kez etkinlige
davet edildi. Yaklasik 150 ayn ulkeden 2,600 stand katihmcisinin yer aldigi etkinligi
12 bin kisi ziyaret etti.

Cin Halk Cumhuriyeti'nin blyUk bir stand alani ve kalabalik delege grubu ile etkinlige
katildigi dikkatlerden kacmadi.

IBTM yonetimi, Barselona Kongre Burosu ve Barselona Fuari (Fira de Barcelona) is
birliginde etkinligin 2023 vyilina kadar Barselona’da devam etmesi yoninde
anlasmaya varildigr aciklandi.

Avrupa’nin en modern ve blyUk fuar merkezleri arasinda yer alan Fira de Barcelona
240 bin metrekare kapali alanda 8 ayri salona sahip.

Bir sonraki IBTM World, 01-03 Aralik 2020 tarihleri arasinda Barselona’da
gergeklestirilecek.

Turkiye Standi

Roma ve Madrid Kiltir ve Tanitma Mdusavirliginin organizasyonu ile “Gébeklitepe”
konsepti gdzetilerek diizenlenen Turkiye standinda TUROB-Turkiye Otelciler Birligi ile
birlikte toplam 29 kurum/kurulus yer aldi. Son Ug yila nazaran, bu yil dizenlenen
etkinlikte Turkiye standinda yer alan kuruluslarin oldukga yogun ikili gérismelerde
bulunduklari gézlemlendi.
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TUROB-Tirkiye Otelciler Birligi Standi

Baskan Miberra Eresin, Genel Sekreter ismail Tasdemir ile Yénetim Kurulu Uyesi ve
TUROB Fuarlar, Tanitim, Pazarlama, Interactive ve Dijital Cézimler Komitesi Baskani
Uygar Kocas Turkiye béliminde yer alan TUROB standinda basta CTS Travel, Demlink
Travel, Axoft, CWT Kazakistan, Amadeus, Sanovel Parm, Gastro Trips SL olmak Uzere
katiimcilarla ikili gdriismelerde bulunarak {lkemiz ve istanbul hakkinda gbériis
alisverisinde bulundular.

CTS Travel ile Cin Halk Cumhuriyeti ve Turkiye arasinda turizm iliskilerinin
gelistirilmesi ve ortak tanitim calismalan yuratulmesi konusunda prensip anlasmasina
varildi.

TUROB Standini ziyaret eden T.C. Barselona Baskonsolosu Giiclii Kalafat, istanbul Vali
Yardimcisi Dr. Hulya Kaya, Roma ve Madrid Kiltlir ve Tanitma Musaviri Serra Aytun
Roncaglia, istanbul Ticaret Odasi Baskani Sekib Avdagic, istanbul Ticaret Odasi
Yonetim Kurulu Uyesi Bahadir Yasik ile Turkiye Turing ve Otomobil Kurumu Baskani Dr.
Bllent Katkak'a Baskan Miberra Eresin tarafindan yapilan calismalar konusunda bilgi
aktarnldi.
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Fuarda ilk kez ayr bir “istanbul Standi” yer aldi...

istanbul Ticaret Odasi’'nin destegi ve istanbul Kongre ve Ziyaretci Biirosu’'nin (ICVB)
organizasyonunda “More Than A Destination... The Business. The History. The
Journey” ana temasi ile hazirlanan yaklasik 200 metrekare biyuklagindeki “istanbul”
standinda 14 kurum/kurulus yer aldi. istanbul standinin fuardaki essiz konumunun
yaninda gerek dizayni gerekse basarili organizasyonu ile istanbul'a yénelik fuarda
onemli derecede farkindalk olusturdugu gozlemlendi. Standin alinmasi konusunda
desteklerinden dolayi istanbul Ticaret Odasi Baskani Sekib Avdagic basta olmak lizere
istanbul Ticaret Odasi Yénetim Kurulu Uyesi Bahadir Yasik ile ICVB yéneticilerine
TUROB, Yénetim Kurulumuz ve Sektérimiz adina tesekkir ederiz.

Kongre Turizminde 2018 yili nasil gecti?

Dinyada toplanti ve kongre turizmindeki egilim ve trendleri géstermesi acisindan en
onemli belge olarak kabul edilen ve Uluslararasi Kongre ve Konvansiyonlar Birligi
(ICCA- International Congress and Convention Association) tarafindan hazirlanan
rapora gore, bir dnceki yilla karsilastirildiginda 2018 yilinda diinya capinda toplanti
sayisi 168 binden 203 bine, toplantilara katilan delege sayisi ise 4.8 milyondan 4.9
milyona cikti.

2018 yili verilerine gore dinya capinda gerceklesen kongre sayisi ise 12.900 olarak
gergeklesti.

Kongre ve toplantilarin en fazla diizenlendigi aylar ise sirasi ile Eylil %16, Mayis %15
ve Haziran %14 olarak siralandi.

Kongre ve toplantilarin %53’0 Avrupa’da dizenlenmis olmakla takiben Asya (%19),
Kuzey Amerika (%12) ve Latin Amerika (%10) siralanmaktadir.

2018 Kongre ve Toplanti verileri, ICCA Raporu

ICCA raporunda dikkate alinan kongre sayilarinda ise temel kriterler; kongrelerin
surekli olmasl, en az ¢ destinasyonu ziyaret ediyor olmasi ve en az 50 yabanci
katilimcisi bulunmasi seklinde siralanmaktadir.
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Rapora gore, en fazla kongreye ABD ev sahipligi yaparken Turkiye bir onceki yila gore
3 basamak dlserek listede ancak 52nci sirada yer buldu. ABD’de dlzenlenen
toplantilara toplam 384.035 kisi katilirken ispanya 296.825, Almanya 293.337 ve
Fransa 241.044 olarak siralandi.

2018 Yilinda en fazla kongreye ev
sahipligi yapan iulkeler
Sir - Toplanti
a ML Sayisi
1 ABD 947
2 Almanya 642
3 ispanya 595
4 Fransa 579
5 ingiltere 574
6 italya 522
7 Japonya 492
8 | Cin Halk Cumhuriyeti 449
9 Hollanda 355
10 Kanada 315
11 Portakiz 306
12 Kore Cumhuriyeti 273
13 Avustralya 265
14 Isvec 257
15 Belcika 252
16 Avusturya 240
17 Brezilya 233
18 Arjantin 232
19 Polonya 211
20 Isvicre 208
52 * Turkiye 55

Ayni raporun “sehirler” béliuminde ise ilk siraya Paris yerlesirken listede istanbul 33
kongre ile 84, Antalya 12 kongre ile ancak 225inci sirada yer buldu. Barcelona,
toplanti sayisi siralamasinda 4UinciG olmasina karsin kisi sayisi bakimindan
toplantilara katilan toplam 134.838 kisi ile ilk sirada yer alirken Paris 126.243, Viyana
104.775 ve Minih 93.443 kisi ile siralandi.

2018 Yilinda fazla cok kongreye
ev sahipligi yapan sehirler

Sir . Toplanti

a Sl Sayisi

1 |Paris 212

2 |Viyana 172

3 |Madrid 165

4 |Barselona 163

5 |Berlin 162

6 |Lizbon 152
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7 |Londra 150
8 |Singapur 145
9 |Prag 136
10 | Bangkok 135
11 |Buenos Aires 133
12 |Hong Kong 129
13 |Amsterdam 123
14 |Tokyo 123
15 |Seul 122
16 |Kopenhag 120
17 |Briksel 112
18 | Dublin 104
19 |Stokholm 103
20 |Budapeste 100
84 |* istanbul 33
225 | * Antalya 12

Avrupa’da toplanti sayilan artiyor ancak katilimci sayisi disiyor...

ECM (European Cities Marketing) arastirmasina goére, 2018 vyilinda Avrupa’da
duzenlenen toplanti sayilari artti ancak toplantilara katilan delege sayilan dustl. 41
Avrupa sehrini kapsayan rapora gore toplam 56 bin 679 toplantinin 40 bin 797'si
sirketler tarafindan duzenlendi. Sirketlerin dizenledikleri toplanti sayisi bir 6nceki yila
oranla %0.2, katilima sayisi % 12.2, katimcilarin gin sayisi ise % 14.7 oraninda
disus kaydetmekle birlikte sirket harici toplanti sayisinda %9.6, katilimc sayisinda
%4.6 ve katilimcilarin gun sayisinda %1 artis kaydedildi.

Turkiye’de kongre turizmi verileri

Turkiye'de 2000’li yillarin basindan itibaren bliylmeye baslayan kongre turizmi 2013
yilina kadar gelisimini strddrdd. 2013 yili bu alanda rekor yilh oldu. 2013 yilinda
Turkiye'de 146'si istanbul’da olmak lizere 221 uluslararasi toplanti diizenlendi ve (ilke
bazinda Turkiye, diinya siralamasinda 18inci sirada yer aldi. Sehir bazinda ise istanbul
146 kongre ile 8inci sirayl aldi. istanbul 2010 yilinda 109 kongre ile daha az
uluslararasi toplantiya ev sahipligi yapmasina ragmen dinya siralamasinda 7inci
olmustu.

istanbul, 2015'te 148 uluslararasi kongreye ev sahipligi yapmigken bu sayi 2018'de
33'e dlstl. Ayni donemde Istanbul Avrupa lisesinde 230nci siradan 46inci siraya
dustd.

Turkiye ve istanbul 2016 yilina kadar kongre turizmindeki a§irhdini korudu. Yaklasik
10 yil icinde kongre turizminde diinya markasi haline gelen Turkiye ve istanbul, 2016
yilindan itibaren yasanan olumsuz hadiseler sonucunda kongre turizminde kan
kaybetmeye basladi. Turkiye'nin givenlik algisi ve marka degerindeki kirilma
konfirme edilmis bircok kongre organizasyonunun iptal edilmesine ve/veya baska
destinasyonlara kaymasina neden oldu. 2016 bu alanda duaslisin basladigi ve hiz
kazandigi bir yil oldu. 2016 yih itibariyle maalesef Turkiye Ulke bazinda ilk 20°deki,
Istanbul sehir bazinda ilk 10’'daki yerlerini kaybetti.
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Turkiye'nin Kongre Turizminde

Dunyadaki Yeri

TURKIYE ISTANBUL

Kongr | Duny [ Kongr| Duny

e a e a

Yil | Sayisi | Sirasi | Sayisi | Sirasi
2000 35 34 27 36
2001 52 31 34 26
2002 Bl 34 33 34
2003 61 31 45 20
2004 80 31 52 25
2005 93 27 57 24
2006 98 28 72 15
2007 105 25 70 17
2008 98 28 72 17
2009 118 25 80 17

2010 160 20 109
2011 159 23 113

7
9
2012 179 21 128 9
8
2
8

2013 221 18 146
2014 190 19 130
2015 211 18 148

2016 103 37 62 39
2017 57 49 20 133
2018 39 92 335 84

Uluslararasi Toplantilarda ilk tercih Oteller...

ICCA tarafindan yapilan ve ConventionSource’de yayinlanan bir arastirma, Kongre ve
toplantilara en gok ev sahipligi konusunda otellerin agirhiginin giderek arttigini ortaya
koymaktadir. Kongre ve toplantilara katilan delege sayilarinin dismesi dogal olarak
toplanti ve kongre imkanlarini barindiran otellerin bu alanda aldi§i payda artis
kaydedilmesini saglamaktadir.

Yillara gore Kongre ve Toplanti mekanlan
%
Yil - Kongre &
Otel U"i'::rs Fuar Diger

Merkezi
1978-1982 34 15 36 15
1983-1987 36 16 32 16
1988-1992 32 17 41 10
1993-1997 30 20 41 9
1998-2002 32 21 37 10
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2003-2007 36 20 35 9
2008-2012 41 25 25 9
2013-2017 42 28 20 10

Kongre turizminde surdirilebilirlik ve cevreci yaklasimlar trendi artarak
devam ediyor, iklim degisiklikleri ise en biytuk korku...

Destinasyonlarin ekonomik, sosyal ve ticari hayatina katkisi nedeniyle ginimiuzde
basl basina bir sektdor haline gelen kongre ve toplanti turizmi, klresellesme ve
teknolojik gelismelere paralel olarak blyimeye devam ediyor.

Destinasyon tercihlerinde Yesil Oteller, Ulasim alternatifleri ile birlikte 6zellikle hava
tasitlarinda karbon saliniminin kontroll, yerel ulasim araglarinin gesitliligi, ekoloji
dostu tasitlarin varhdi, sifir plastik kullanimi, karbon ayak izi haritasi uygulamasi,
fazla yiyeceklerin ihtiyac sahiplerine kullandirilmasi gibi sosyal girisimler, hayvanlara
saygl, vegan ve vejeteryan beslenme imkanlari, etkinlik katilimcilarin yerel yasami
deneyimlemesi gibi etmenler Kongre ve toplanti pazarindaki yeni pazarlama trendleri
olarak karsimiza cikiyor. Kongre ve toplantilarda basili malzemeler, gorsel calismalar,
teknik altyap! ekosisteme zarar vermeyecek sekilde planlaniyor. Iklim degisikligi
belirtileri gosteren destinasyonlarin kongre ve etkinlik organizasyonlarinda tercih
edilmeyecekleri...

En donemli trendlerden E-meetingler, temelde toplantilara katilan delege sayisindaki
disusln ana aktori olarak goésteriliyor.

Kongre turizminin ana dinamosu Saghk ve Tip...

Uluslararasi toplanti ve kongrelerde 6ne cikan alanlar tip, muhendislik, iletisim,
teknoloji, sosyal bilimler, muzik, cagdas sanat ve spor olarak siralanmaktadir.

Oneri ve Tespitlerimiz

- Dinyada duzenlenen kongre ve toplantilarin sayilarinin artmasina karsin
etkinliklere katilan delege sayilarinda dusUs kaydedilmektedir.

- Rusya Federasyonu tarafindan St.Petersburg’un da vyer aldigi Vladivostok ve
Leningrad bolgesinde hayata gecirilen 30 gUn sireli dcretsiz E-vize
uygulamasinin kongre te toplanti organizatorleri icin énemli bir adim olarak
kabul edildigi gindeme getirmistir.

- Dinyada Toplanti ve etkinlik sektord icin 2019 verimli bir yil olarak geride
kaliyor. 2020 yili icin beklentiler olumlu olmakla birlikte toplanti ve etkinliklerin
sayisinda artisa karsin etkinlik basina disen katimci sayisinin gerilemeye
devam edecegi 6ngorulmektedir.

- Turkiye'nin Kongre Turizminde yeniden parlak gunlerine donmesi icin, ulkemize
gelmesi talep edilen dernek, sirket veya kurumlarin, kongre merkezi,
konaklama, aracilik hizmetleri gibi kongre harcamalarinin KDV'den muaf
tutulmasi icin yasal diizenleme yapilmasi gerekmektedir.

- Ulkemizde “Konaklama Vergisi"nin uygulamaya gecirilmesinin, sektérde
olusabilecek olumsuz alginin yaninda maliyet artisi nedeniyle ilk etapta Kongre
Turizmine olumsuz etkilerinin olacagi fuara katilan profesyoneller tarafindan
dile getirilmistir.
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- Dinya Turizm Orglti (UNWTO) verileri, dniimiizdeki 10 yil icerisinde Cin cikisli
toplanti ve etkinlik sayilarinda 6nemli artis saglanacagini gostermektedir.
Turkiye'nin bu alanda girisimlerini éncelikle ulasim, vize, kongre ve turizm
altyapisi ile Cinli 6deme sistemlerinin uygulamasina yonlendirmesi énemli ve
yararh olacaktir.

- Fuarda yapilan gorisme ve degerlendirmeler 1siginda, Toplanti ve etkinlik
alaninda ulkemiz acisindan tum kosullarin olumlu seyretmesi halinde 2020
yilinin “toparlanma” yil olarak gerceklesecegi 6ngorilmektedir.

TUROB, Kasim 2019 ©

Kaynaklar; TUROB Arsiv, ICVB, Fira de Barcelona, IBTM World Daily,
Amimagazine, Think MICE, ConventionSource, ICCA, International Conferences, MICE
Central & Eastern Europe, European Cities Marketing, Mitmagazine, Citmagazine
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